Allegato 21 - Informazioni fondamentali del sistema di comunicazione
Programma di esercizio /orari al pubblico

* Fermate
o Codice univoco
o Nome
o Ubicazione
oX,y

e Percorso ( ad ogni percorso possono essere associate pil corse)
o Codice
o Nome
o Metri o Geometria univoca tra capolinea A/R

e Corse (unita elementare sequenza di fermate ed una matrice oraria di marcia)
o Codice univoco
o Cod ente
o Lunghezza
o Tempo
o Linea
o Verso
o Cod percorso
o Denom

e Cadenze (codifica dei calendari di servizio)

o Nome

o Inizio

o Fine
* Lotto

o Codice

o Nome
* Linea

o Codice

o Nome
e Azienda

o Codice

o Nome



Diario della regolarita

o Data
o Tipo variazione

= Soppressa

=  Modificata

= Aggiunta

=  Soppressione parziale
o Linea
o Percorso
o Fermata iniziale
o Fermata finale
o Tempo inizio programmato
o Tempo fine programmato
o Tempo inizio effettivo

o Tempo fine effettivo

o Km

o Motivo
=  Condizioni meteo
=  Pubblica autorita
= Sciopero interno
= Sciopero esterno
= |ncidente
=  Guasto mezzo
= Mancanza personale
= Altro (specificare)

o Mezzo

o Azienda



Comunicazione tabelle orario per il controllo del prodotto

Perché I’Agenzia possa controllare il rispetto dei Programmi di esercizio assentiti, in attesa del sistema di
controllo che sara definito nel contratto di servizio, occorre intervenire sul formato delle comunicazioni
delle tabelle orario da parte delle aziende.

L'obiettivo & trasformare le note inserite nelle tabelle, utili(?) come sintesi per il pubblico, almeno in un
foglio di calcolo gestibile per monitorare il prodotto programmato.

E importante che sia elaborato lo stesso materiale che viene rivolto al cittadino (sara lo stesso principio
operativo del sistema del contratto di servizio) ma deve esserci una trasformazione del formato in base ai
seguenti principi:

¢ 'unita elementare del servizio & la corsa al pubblico
¢ ogni colonna della tabella € una corsa

 ogni differenza di percorso con la corsa precedente, anche minima, determina la
necessita di battezzare una nuova corsa e quindi di inserire una nuova colonna

* in testata ad ogni colonna (corsa) devono essere riportati questi dati (in celle separate)
o il codice univoco di quella corsa
o la distanza percorsa
o la durata
o il numero di giorni di servizio (in funzione delle cadenze)

= ogni nota di variazione delle cadenze comporta la creazione di una
nuova corsa per avere trasparenza e semplificazione delle cadenze



TIRANO - TEGLIO ( Servizio feriale ) IN VIGORE DA INIZIO

SCUOLE
205 207 211 * 202 204 206 212 %
203 3) MG | 209 | fers3) N.CORSA 3) 10)) 208 fer5
7:35 10:50 12:45 14:35 17:00 p- TIRANO a. 7:30 9:00 13:40 18:10
7:37 | 10:52 | 12:47 14:37 17:02 Madonna di Tirano 7:28 8:58 13:38 18:08
7:38 10.53 | 12:48 14:38 17:03 Villa — Bv. Ragno 7:26 8:56 13:36 18.06
7:39 10.54 | 12:49 14:39 17:04 Villa — Valpilasca 7:24 8:54 13:34 1:12
- 10.55 | 12:50 - 17.05 Villa — Sonvico 7:23 8:53 13:33 -
- 10.56 | 12:51 - 17.06 Villa — Beltramelli 7:22 8:52 13:32 -
- 10.57 | 12:52 - 17.07 Villa — Valmaggiore 7:21 8:51 13:31 -
- 10.58 | 12:53 - 17.08 Villa — P.Torelli 7:20 8:50 13:30 -
- 10.59 | 12:54 - 17.09 Villa — Foppa 7:19 8:49 13:29 -
7:40 | 11.00 | 12:55 14:40 17.10 Villa- St.FS 7:17 8:47 13:27 0:57
- 11:01 | 12:56 - 17:11 Villa — S.Antonio 7:15 8:45 13:25 -

- 11:03 12:57 - 17:12 Villa — Campagna 7:14 8:44 13:24 -
7:41 - - 14:41 - Villa - Poletta - 8:43 13:23 18:03
- - - - - STAZZONA - 8.40 13:20 -
7:41 - - 14:41 - Villa - Poletta - 8:38 13:18 18:03
7:43 - - 14:42 - Bv. Bianzone - 8:36 13:16 18:01
- 11:10 | 13:00 - 17:15 BIANZONE SCUOLE 7:13 8:33 13:13 -
7:43 | 11:13 13:02 14:42 17:17 Bv. Bianzone 7:11 8:31 13:11 18:01
7:45 | 11:15 | 13:03 14:45 17:20 Palazzetta 7:09 8:29 13:09 17:59
7:48 11:18 13:05 14:48 17:23 a. TRESENDA p- 7:06 8:26 13:06 17:56
§ § §

7:50 | 11:20 | 13:05 14:50 17:25 p- TRESENDA a. 7:05 8:25 12:55 | 14:35 | 17:55
7:53 | 11:23 | 13:08 14:53 17:28 Valgella Alta 7:02 8:22 12:52 | 14:32 | 17:52
7:55 | 11:25 | 13:10 14:55 17:30 Bellandina 7:00 8:20 12:50 | 14:30 | 17:50
7:57 11:27 13:12 14:57 17:32 Castelvetro 6:58 8:17 12:48 | 14:28 17:48
7:59 | 11:29 | 13:14 14:59 17:34 San Gervasio 6:56 8:16 12:46 | 14:26 | 17:46
8:01 11:31 13:16 15:01 17:36 Ca Branchi 6:54 8:14 12:44 | 14:24 | 17:44
8:03 [ 11:33 | 13:18 15:03 17:38 Ca Gordin 6:52 8:12 | 12:42 | 14:22 | 17:42
8:05 11:35 13:20 15:05 17:40 a. TEGLIO p- 6:50 8:10 12:40 | 14:20 | 17:40

(1) la corsa 207 transita dalle scuole di Valgella TEGLIO - TIRANO

(2) La tratta Tresenda Tirano non si effettua il sabato extrascolastico
(3)= Transita da Bianzone alta

§ = Cambio autobus a Tresenda * = si effettua nei soli giorni di scuola Fer 5 = si effettua da lunedi a venerdi feriali

¢ Con riferimento alla tabella oraria della linea Teglio-Tirano dalle note si evince:
o lecorse 205, 207 e 211 sono identiche come fermate ma hanno percorsi diversi ->distanze
diverse in testata
o lacorsa 206 é segnata feriale ma il percorso e diverso in certi giorni necessitano -> due corse
(colonne) con distanza e giorni diversi
o lacorsa 211 é segnata come fer5 ma si effettua nei soli giorni di scuola -> quanti giorni si scrivono
nella testata della corsa?



TIRANO - TEGLIO ( Servizio feriale ) IN VIGORE DA INIZIO SCUOLE

distanza
giorni di servizio
ore minuti
codice
203 205 207 209 211 * N.CORSA 202 204 206 208 212 %
® | OO ersh ) 6) fers
7:35 10:50 12:45 14:35 17:00 a. 7:30 9:00 13:40 18:10
p. TIRANO
7:37 | 10:52 | 12:47 14:37 17:02 Madonna di Tirano 7:28 8:58 13:38 18:08
7:38 10.53 | 12:48 14:38 17:03 Villa — Bv. Ragno 7:26 8:56 13:36 18.06
7:39 | 10.54 | 12:49 | 14:39 17:04 Villa - Valpilasca 7:24 8:54 13:34 1:12
- 10.55 | 12:50 - 17.05 Villa — Sonvico 7:23 8:53 13:33 -
- 10.56 | 12:51 - 17.06 Villa — Beltramelli 7:22 8:52 13:32 -
- 10.57 | 12:52 - 17.07 Villa — Valmaggiore 7:21 8:51 13:31 -
- 10.58 | 12:53 - 17.08 Villa — P.Torelli 7:20 8:50 13:30 -
- 10.59 | 12:54 - 17.09 Villa — Foppa 7:19 8:49 13:29 -
7:40 11.00 | 12:55 14:40 17.10 Villa- St.FS 7:17 8:47 13:27 0:57
- 11:01 12:56 - 17:11 Villa - S.Antonio 7:15 8:45 13:25 -
- 11:03 12:57 - 17:12 Villa — Campagna 7:14 8:44 13:24 -
7:41 - - 14:41 - Villa - Poletta - 8:43 13:23 18:03
- - - - - STAZZONA - 8.40 13:20 -
7:41 - - 14:41 - Villa - Poletta - 8:38 13:18 18:03
7:43 - - 14:42 - Bv. Bianzone - 8:36 13:16 18:01
- 11:10 13:00 - 17:15 BIANZONE SCUOLE 7:13 8:33 13:13 -
7:43 11:13 13:02 14:42 17:17 Bv. Bianzone 7:11 8:31 13:11 18:01
7:45 | 11:15 13:03 14:45 17:20 Palazzetta 7:09 8:29 13:09 17:59
7:48 11:18 13:05 14:48 17:23 a TRESENDA p. 7:06 8:26 13:06 17:56
§ § §
7:50 | 11:20 13:05 14:50 17:25 p. TRESENDA a. 7:05 8:25 12:55 nota2 |[14:35 17:55
7:53 11:23 13:08 14:53 17:28 Valgella Alta 7:02 8:22 12:52 14:32 | 17:52
7:55 11:25 13:10 14:55 17:30 Bellandina 7:00 8:20 12:50 14:30 | 17:50
7:57 11:27 13:12 14:57 17:32 Castelvetro 6:58 8:17 12:48 14:28 | 17:48
7:59 | 11:29 | 13:14 | 14:59 17:34 San Gervasio 6:56 8:16 12:46 14:26 | 17:46
8:01 11:31 13:16 15:01 17:36 Ca Branchi 6:54 8:14 12:44 14:24 | 17:44
8:03 11:33 13:18 15:03 17:38 Ca Gordin 6:52 8:12 12:42 14:22 | 17:42
8:05 11:35 13:20 15:05 17:40 a TEGLIO p- 6:50 8:10 12:40 14:20 | 17:40
(1) la corsa 207 transita dalle scuole di Valgella TEGLIO - TIRANO

(2) La tratta Tresenda Tirano non si effettua il sabato extrascolastico

(3)= Transita da Bianzone alta

§ = Cambio autobus a Tresenda * = si effettua nei soli giorni di scuola Fer 5 = si effettua da lunedi a venerdi feriali

Con una tabella cosi formattata si mantiene il controllo del servizio offerto all’'utenza e nello stesso tempo
si facilita I’attivita di monitoraggio dell’agenzia sul prodotto programmato dalle aziende.



